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Ενδεικτικά έργα τελευταίας 3ετίας 

Σχεδιασμός, διαχείριση & 
υλοποίηση του προγράμματος 

«Προώθηση λειτουργικής 
ευελιξίας & οργανωτικής 

καινοτομίας στις ελληνικές 
επιχειρήσεις» 

ΕΘΝΙΚΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΓΙΑ ΤΑ 
LOGISTICS 

Εξειδίκευση του στρατηγικού 
σχεδίου Logistics και σύνταξη του 

action plan υλοποίησής του 

Ανάδειξη δυνητικής αγοράς 
(marketing mix) σε διεθνές και 

εθνικό επίπεδο, εμπορευματικού 
πάρκου Θριάσιου πεδίου και 

επηρεασμός στρατηγικής 
κτηριακών χώρων & τεχνικών 
προδιαγραφών, risk analysis 

Διαμόρφωση στρατηγικής και 
του νέου επιχειρησιακού 

σχεδίου του λιμένα στη λογική 
των συμβάσεων παραχώρησης 

και με άξονα τις διεθνείς 
εμπορευματικές μεταφορές 

Διαμόρφωση στρατηγικής 
δικτύου κέντρων αποθήκευσης 
και διανομής – Master Layout & 

Χωροταξική, Λειτουργική, 
Μηχανογραφική & Διοικητική 

μελέτη νέου κέντρου 
αποθήκευσης και διανομής – 

Οργάνωση των νέων υπηρεσιών 
Same Day Delivery & Service 

Υπηρεσίες αναβάθμισης των 
υπηρεσιών logistics (contract 

logistics, control tower, 
σιδηροδρομική εταιρεία, 

σχεδιασμός & 
βελτιστοποίηση 

αποθηκευτικών χώρων) 

Αναδιοργάνωση εφοδιαστικής 
αλυσίδας του Ομίλου σε Ελλάδα, 

Βουλγαρία, Ρουμανία. 
Υπολογισμός αποθηκευτικών 

αναγκών, επιλογή αυτοματισμών 
αποθήκευσης, μηχανογραφικές 

προδιαγραφές WMS 

Λειτουργικές και χωροταξικές 
παρεμβάσεις στο υφιστάμενο 

κέντρο αποθήκευσης και 
διανομής στο Κρυονέρι με στόχο 
την αύξηση της παραγωγικότητας 

Σχεδιασμός σύγχρονου 
συστήματος αποθήκευσης τύπου 

pallet shuttle σε εμβαδόν 
κτηρίου 42 στρεμμάτων και 

κοστολόγηση της επένδυσης και 
της λειτουργίας του 

Ανασχεδιασμός κέντρου 
αποθήκευσης (χωροταξικά, 

λειτουργικά, 
μηχανογραφικά, διοικητικά) 

και πλήρες project 
management υλοποίησης 

μέχρι το go live 

Καταγραφή, αποτύπωση και 
ανασχεδιασμός επιχειρησιακών 
διεργασιών για τη βελτίωση των 

λειτουργιών 3 τμημάτων της 
εταιρείας 

Χωροταξική, Λειτουργική, 
Μηχανογραφική & Διοικητική 

Μελέτη νέου κέντρου 
αποθήκευσης και διανομής για 

τις εταιρείες του Ομίλου. Project 
Management.  

Υπολογισμός κόστους operations 
για τη λειτουργία νέας εταιρείας 
διανομών σε πελάτες HORECA. 

Ανακατανομή & Αναδιοργάνωση 
διαδικασιών κυκλώματος 

Logistics & Customer Service της 
CTC Argosy. Λεπτομερειακός 

σχεδιασμός νέου κέντρου 
αποθήκευσης και διανομής 

ψυχόμενων  προϊόντων 

Χωροταξική μελέτη και 
υποστήριξη στη λειτουργική και 
μηχανογραφική οργάνωση της 

αποθήκης ανταλλακτικών. 
Προτάσεις διαχείρισης 

αποθέματος. Τροφοδοσία ex van 
για τις επισκευές των σημείων 

έκδοσης και ελέγχου των 
εισιτηρίων στους σταθμούς 

Αναδιοργάνωση διαδικασιών, 
πρόβλεψης ζήτησης αγορών, 
αποθήκευσης, χορήγησης & 

διανομής φαρμάκων του ΙΦΕΤ, 
με στόχο τη βελτιστοποίηση του 

κυκλώματος Supply 
Chain/Logistics 

Αναδιοργάνωση κυκλώματος 
Logistics της εταιρείας 

Superhome Center στην Κύπρο 

Διαδικασία bidding για τη 
συνεργασία της ALUMIL με 

πάροχο 3PL για την αποθήκευση 
και διακίνηση εξαρτημάτων 

Αναδιαμόρφωση συστήματος 
διαχείρισης παγίων και 

κατηγοριοποίησης παγίων. 
Σχεδιασμός και υλοποίηση 

διαδικασίας της απογραφής 
της αποθήκης πάγιου υλικού 



Είναι Μηχανολόγος Ηλεκτρολόγος, Μηχανικός Παραγωγής ΕΜΠ, ιδρυτής και Executive Consultant της εταιρείας 

συμβούλων επιχειρήσεων PLANNING Α.Ε. και επιστημονικός συνεργάτης του Εθνικού Μετσόβιου Πολυτεχνείου στο 

Τμήμα Μηχανολόγων Μηχανικών. Έχει εκπονήσει, κατά τη διάρκεια της υπέρ-25ετούς καριέρας του, τόσο στην 

Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό, περισσότερα από 400 έργα Supply Chain και γενικότερης αναδιοργάνωσης 

επιχειρήσεων. Επίσης, έχει σημαντικό εκπαιδευτικό έργο ως εισηγητής σε πολυάριθμα σεμινάρια, συνέδρια, κλπ. Τα 

σεμινάριά του έχουν παρακολουθήσει περισσότερα από 25.000 στελέχη Ελληνικών επιχειρήσεων. 

 

Reach me at: s.andrianopoulos@planning.gr   

Σταμάτης Ανδριανόπουλος 

Ο ομιλητής 



Σκοποί & Στόχοι Επιχείρησης 

 Η προηγούμενη 10ετία ήταν 
ΑΜΥΝΤΙΚΗ «Surviving the Storm 
(StS)». Cost Cutting. Τα 3 ΑΠΟ 
(Αποπροϊοντοποίηση – 
Αποπελατοποίηση – 
Αποπρομηθευτοποίηση) 

 Η νέα 10ετία θα είναι «ΕΠΙΘΕΤΙΚΗ». Η 
ΑΝΑΠΤΥΞΗ έρχεται (είτε 2,5%, είτε 
3,5% ο τζίρος αγοράς μεγαλώνει) 

 Αλλαγή κουλτούρας απαιτείται. 
Μέχρι στιγμής σε συντριπτικό βαθμό 
κυριαρχεί η παλιά του Cost Cutting 
 

 



Σκοποί & Στόχοι Επιχείρησης 
 Όντως φαίνεται ότι τελείωσε η 

ανηφόρα. Φτάσαμε Γέρακα. 
Αρχίζει η κατηφόρα προς 
Παναθηναϊκό Στάδιο. Αλλά έχει 
πολύ ΜΑΡΑΘΩΝΙΟ ακόμα. Και η 
κατηφόρα είναι εξ’ ίσου επίπονη 
και επικίνδυνη με την ανηφόρα 
(δρόμος καμήλας). 

  Ένας μέσος μαραθωνοδρόμος 
τρέχει 40, 50, 60 km. Στα τελευταία 
10 km αρχίζουν τα προβλήματα 
που τον  οδηγούν σε εγκατάλειψη 
του μαραθωνοδρόμου. 
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ΤΡΟΦΟΔΟΣΙΑ 

Σχηματική απεικόνιση της εφοδιαστικής αλυσίδας 



ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 

 Ο ρυθμός ανάπτυξης της 
οικονομίας κατά το δεύτερο 
τρίμηνο του 2019 υπολογίζεται σε 
+3.0%. Ο προβλεπόμενος ρυθμός 
ανάπτυξης την επόμενη 3ετία είναι 
2,4% και από αρκετούς αναλυτές 
εκτιμάται και μεγαλύτερος. Άρα 
μεγαλύτερη καταναλωτική ισχύς, 
άρα ζήτηση 

 Διεθνοποίηση εμπορίου 
(εισαγωγές – εξαγωγές) 
 

Ρυθμός ανάπτυξης οικονομίας 

Πηγή: EΛΣΤΑΤ, σε εκατ. € 



ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Εξέλιξη Καταναλωτικών δαπανών των νοικοκυριών στην Ελλάδα  

Πηγή: EΛΣΤΑΤ 

 Η καταναλωτική ισχύς έπεσε στο 73% 
μεταξύ 2008-2018. 

 Η αποθεματοποίηση του 
καταναλωτή τα τελευταία 1,5-2 
χρόνια ανεβαίνει 

 Μετά την αναδιάρθρωση των 
τραπεζών, ευκολότερος μεγαλύτερος 
δανεισμός 

 Ευκολότερη χρηματοδότηση 
επενδύσεων 

 Υψηλότερα αποθέματα στην 
εφοδιαστική αλυσίδα από τον 
supplier μέχρι τον consumer 
 



Findings 

 ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΟΣ ΤΖΙΡΟΣ ΑΓΟΡΑΣ 

 ΔΙΕΘΝΟΠΟΙΗΣΗ ΕΜΠΟΡΙΟΥ (ΕΙΣΑΓΩΓΕΣ – ΕΞΑΓΩΓΕΣ) 

 ΥΨΗΛΟΤΕΡΗ ΑΠΟΘΕΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ ΜΕΧΡΙ SUPPLIER 

 



 Η εκτίμηση είναι ότι στη 5ετία 
το κόστος μισθοδοσίας 
(βασικός) θα κυμανθεί στα 
logistics στα 20.000€ από 
15.000€ που ήταν το 2018 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Διακύμανση εργατικού κόστους 

Πηγή: EΛΣΤΑΤ 



 Η διαθεσιμότητα 
εργασίας μειώνεται. 
Πλέον στις αγγελίες 
εργασίας απαντά το 20% 
σε σχέση με  ότι 
απαντούσε πριν 4-5 
χρόνια. 

ΚΟΙΝΩΝΙΝΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Διακύμανση ανεργίας  

Πηγή: EΛΣΤΑΤ 
Πηγή: EΛΣΤΑΤ 



 Οι εργατικές 
αναστατώσεις και 
άρα οι χαμένες 
εργατοώρες λόγω 
αυτών έχουν μειωθεί 
αρκετά, αλλά 
εκτιμάται ότι θα 
αυξηθούν μάλλον 
αρκετά  

ΚΟΙΝΩΝΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Διακύμανση απεργιών  

Πηγή: apergia.gr 

Πηγή: apergia.gr 



Έλλειψη διαθεσιμότητας προσωπικού Middle & Upper Management 

 Μεγάλο μέρος του κατηρτισμένου εργατικού δυναμικού έφυγε έξω (brain drain). 
Δυσκολία στελέχωσης σε managerial επίπεδο. Θα υπάρξει ρεύμα επιστροφής (brain gain) 
αλλά μετά την 3ετία και με υψηλότερες οικονομικές απαιτήσεις 

ΆΡΑ 
ΑΠΕΞΑΡΤΗΣΗ ΑΠΟ ΤΟ ΕΡΓΑΤΙΚΟ ΔΥΝΑΜΙΚΟ 

ΧΡΗΣΗ ΣΥΓΧΡΟΝΗΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ 

 1 εξοικονομούμενος εργαζόμενος για 5ετή απόσβεση σε 2 βάρδιες επιτρέπει επένδυση: 
2 Χ 5 Χ 18.000 = 180.000€ 

 Εάν υπάρχει και επιδότηση π.χ. 30%, τότε το παραπάνω νούμερο γίνεται: 
180.000 / 0,7 = 257.000€ 

 Οι πολυεθνικές ζητούν 3ετή απόσβεση, οπότε τα νούμερα γίνονται αντίστοιχα  
108.000 / 155.000 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 



Findings 

 ΥΨΗΛΟΤΕΡΟ ΚΟΣΤΟΣ ΕΡΓΑΤΙΚΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ ΜΕ ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΟ ROTATION, 

ΑΠΕΡΓΙΕΣ, ΧΑΜΗΛΟΤΕΡΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ 



ΦΥΣΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Στόχος της Ευρώπης για GHG εκπομπές  

Πηγή: City logistics & GHG emissions target of EU 

 

Καθορισμένοι στόχοι ευρωπαϊκής ένωσης 
για την εξάλειψη του άνθρακα από την 

αστική διανομή 



ΦΥΣΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
City Logistics Cases 

London Stockholm 

Singapore Amsterdam 

 Congestion pricing scheme σε ζώνη μεγέθους 35 km2 
• tag and beacon system 
• Σε κάθε όχημα υπάρχει transponder περιορισμένης 

κυκλοφορίας  
• Αναγνώριση μέσω αυτοματοποιημένου κυκλώματος 

καμερών των οχημάτων που δεν έχουν transponder 
 
 

 Ειδικά σκάφη ως πλωτά κέντρα διανομής 

• Μεταφορά εμπορευμάτων μέσω των καναλιών 
• Γύρω από τα κανάλια ποδηλάτες συλλέγουν δέματα 

& έγγραφα 

 Congestion pricing scheme σε ζώνη μεγέθους 42 
km2 
• Αναγνώριση πινακίδων μέσω 

αυτοματοποιημένου κυκλώματος καμερών  
• Χρέωση κατά την είσοδο, κίνηση ή στάθμευση 
• 174 σημεία ελέγχου 

 

 Congestion pricing scheme σε ζώνη περιορισμένου 
μεγέθους  

• Συσκευή IU στο ταμπλό των οχήματων  
• Έξυπνη κάρτα φορτωμένη με χρήματα στο ταμπλό 

των οχημάτων  
• Αναγνώριση μέσω αυτοματοποιημένου 

κυκλώματος καμερών του  τύπου του οχήματος, 
καθώς και της κυκλοφοριακής συμφόρηση της 
διαδρομής σε συγκεκριμένη χρονική στιγμή. 

 
 
 



ΦΥΣΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Στην PLANNING υλοποιούμε το έργο log-Attica με σκοπό την βιώσιμη αναδιοργάνωση των 
αστικών logistics της Αττικής 



ΦΥΣΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Κρίσιμη παράμετρος ο σχεδιασμός και προώθηση των αναγκαίων υποδομών αστικών 
logistics 



ΦΥΣΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Συνολικός σχεδιασμός με την θεσμοθέτηση κινήτρων & απαγορεύσεων πρόσβασης στα 
αστικά κέντρα 



Findings 

 ΔΥΣΚΟΛΟΤΕΡΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ ΣΤΟΝ ΑΣΤΙΚΟ ΙΣΤΟ 

 CITY LOGISTICS 

 ΜΕΙΩΣΗ CFP 



ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Μέχρι τον Ιανουάριο του 2020 οι εγκαταστάσεις logistics και αποθήκευσης υποχρεούνται 
να έχουν αδειοδοτηθεί ως ΚΑΔ* 



ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Ξεκάθαρη διαδικασία αδειοδότησης, αρκεί να πληρούνται οι απαιτούμενες 
προϋποθέσεις 



ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Κύριοι όροι δόμησης ανά τύπο εγκατάστασης και χρήση γης 
 



ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Για την αποφυγή In-Rack Sprinklers, τοποθετούνται ESFR τα οποία αλλάζουν τον 
κλασσικό σχεδιασμό της αποθήκης 



ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Με βάση τον νέο νόμο, όλα τα ΚΑΔ (logistics) κατατάσσονται στην κατηγορία Ζ2 



Findings 

 ΑΚΡΙΒΟΤΕΡΕΣ, ΛΙΓΟΤΕΡΕΣ, ΥΨΗΛΟΤΕΡΕΣ, ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΕΣ, 

ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΜΕΝΕΣ ΑΠΟΘΗΚΕΣ 



ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
Αξία Ελληνικής αγοράς Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών, σε εκατ. € 

Πηγή: ICT MARKET REPORT 2018/ 2019 Update, ΣΕΠΕ 

 Ποσοστιαία, η αγορά Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών στην Ελλάδα 
περιορίστηκε κατά μόλις 0,1% το 2018, με την αξία αγοράς να διαμορφώνεται σε 
€5,515 δις, ενώ το 2019 θα μειωθεί -και πάλι οριακά- κατά 0,4% για να βρεθεί στα 
επίπεδα των €5,493 δις.  
 



ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 

 Κάθετος άξονας : Εκτίμηση για τον βαθμό διατάραξης των 
ευρωπαϊκών επιχειρήσεων με εφαρμογή ΤΠΕ 

 Οριζόντιος άξονας : Εκτίμηση για τον βαθμό διατάραξης των 
ελληνικών επιχειρήσεων με εφαρμογή ΤΠΕ 

 Στην κατηγορία Adapt όπου περιλαμβάνονται οι κλάδοι με 
σημαντική συνεισφορά ΤΠΕ και μεγάλη εκτιμώμενη διατάραξη 
(Μέσα & Ψυχαγωγία, Χρημ/κές και Ασφαλιστικές Υπηρεσίες), η 
στρατηγική επικέντρωση των επιχειρήσεων του κλάδου ΤΠΕ 
περιλαμβάνει την περεταίρω ενδυνάμωση της ήδη ουσιαστικής 
συνεισφοράς. 

 Στην περιοχή εστίασης που απεικονίζεται με ένα κόκκινο κύκλο, 
ενσωματώνονται δυο κλάδοι, των υπηρεσιών Υγείας και 
Εφοδιαστικής Αλυσίδας, με σχετικά μικρή συνεισφορά του 
κλάδου ΤΠΕ στην οικονομική τους δραστηριότητα (εμβαδόν 
κύκλου). Η εκτίμηση των ελληνικών επιχειρήσεων για υψηλό 
προσδοκώμενο βαθμό διατάραξής τους, επιβάλλει αυξημένη 
επικέντρωση και συνεισφορά από τον κλάδο ΤΠΕ.  

 



Findings 

 ΨΗΦΙΟΠΟΙΗΣΗ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ (DIGITALIZATION) 

 ΦΘΗΝΟΤΕΡΗ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ 

 ΑΥΤΟΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗ ΕΡΓΑΣΙΩΝ 

 



ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΙΚΕΣ ΑΝΑΓΚΕΣ 
Αν και η πλειονότητα των καταναλωτών παραμένει ευαίσθητη στο κόστος, το 25% θα 
πλήρωνε για γρήγορη παράδοση 

Πηγές:  (1) McKinsey&Company 2016, (2) ParcelLab.com (3) University of Westminster  



ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΙΚΕΣ ΑΝΑΓΚΕΣ 

Στην εποχή της ταχύτητας και του e-commerce οι λειτουργίες real-time ενημέρωσης και 
ανα-δρομολόγησης είναι παραπάνω από κρίσιμες 



ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΙΚΕΣ ΑΝΑΓΚΕΣ 
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Πηγές:  (1) PWC, Επεξεργασία Planning , (2) Shopify  



Findings 

 ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΗ & ΤΑΧΕΩΣ ΑΝΑΝΕΩΝΟΜΕΝΗ ΠΡΟΪΟΝΤΙΚΗ ΓΚΑΜΑ 

 PERSONALIZATION 

 ΜΙΚΡΟΤΕΡΟΣ ΚΥΚΛΟΣ ΖΩΗΣ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 

 ΜΙΚΡΟΤΕΡΑ DROP SIZES 

 ΣΥΧΝΟΤΕΡΕΣ & ΜΙΚΡΟΤΕΡΕΣ ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΕΣ 

 ΤΑΧΥΤΕΡΗ ΕΚΤΕΛΕΣΗ ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΩΝ (0-1) / (0-0), ΑΚΡΑΙΑ ΩΡΑΡΙΑ 

 ΑΥΞΗΣΗ ΠΟΣΟΣΤΟΥ ΕΠΙΣΤΡΟΦΩΝ 

 REVERSE LOGISTICS 

 ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ 

 ΕΥΕΛΙΚΤΗ ΠΑΡΑΔΟΣΗ ΜΕ ΑΛΛΑΓΕΣ ΠΑΡΑΘΥΡΩΝ ΚΑΙ ΣΗΜΕΙΩΝ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 

 
 
 
 



Trends 

TOP 10 LOGISTICS TRENDS 
TRANSFORMING THE 
GLOBAL LOGISTICS  
MARKET 2019 

6. Emergence Of 3PL And 5PL 
7. Block Chain Technology 
8. Implementation Of Chatbots & Cobots 

(Collaborative Robots) 
9. Integration Of Drones & Smart Classes 
10. Adoption Of Data Analytics & Big Data Logistics 

 
 

1. Efficient Last Mile Deliveries 
2. Logistics Automation & IoT 
3. Elastic Logistics 
4. Logistics Safety Becomes the Topmost Priority 
5. Digitalization Of The Logistics Industry 

 
Πηγή:Technavio2019 

KEY TRENDS IN 
TRANSPORT & LOGISTICS 
2019 

THE TOP 2019 LOGISTICS 
TRENDS SHIPPERS 
SHOULD KNOW 

1. Digitalization 
2. Shifts In International Trade 
3. Software Driven Process Changes 
4. Changes In Market’s Domestic Commerce 
5. Machine Driven Process Changes 

Πηγή:PWC 2018 

1. The Number Of Direct To Consumer Shipments Will Increase 
2. LTL 2 MULTIMODAL Shipping Will Grow In Popularity 
3. Digitalization Will Continue To Reshape Logistics 
4. Supply Chain Will Grow More Circular 
5. Use of SaaS (Software as a Service) WITHIN The Supply Chain Will Expand 
6. The Right Logistic Service Provider Can Help You Navigate The 2019 Logistics Trends 

Πηγή:CERASIS 2019 



Inbound Outbound 

CUSTOMER 
SERVICE 

COMPANY 

WAREHSOUSING 

ΤΡΟΦΟΔΟΣΙΑ 

Σχηματική απεικόνιση της εφοδιαστικής αλυσίδας 



Επεμβάσεις στο κύκλωμα «Inbound Logistics» 

• ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΟΣ ΤΖΙΡΟΣ 
ΑΓΟΡΑΣ 

• ΔΙΕΘΝΟΠΟΙΗΣΗ 
ΕΜΠΟΡΙΟΥ (ΕΙΣΑΓΩΓΕΣ 
– ΕΞΑΓΩΓΕΣ) 

• ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΗ & ΤΑΧΕΩΣ 
ΑΝΑΝΕΩΝΟΜΕΝΗ 
ΠΡΟΪΟΝΤΙΚΗ ΓΚΑΜΑ 

• PERSONALIZATION 
• ΜΙΚΡΟΤΕΡΟΣ ΚΥΚΛΟΣ ΖΩΗΣ 

ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 

• ΨΗΦΙΟΠΟΙΗΣΗ 
ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ 
(DIGITALIZATION) 

• ΥΨΗΛΟΤΕΡΗ 
ΑΠΟΘΕΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ 
ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ ΜΕΧΡΙ 
SUPPLIER 

 

• ΤΑΧΥΤΕΡΗ ΡΟΗ ΠΕΡΙΣΣΟΤΕΡΩΝ ΚΩΔΙΚΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 
ΣΕ ΜΙΚΡΟΤΕΡΕΣ ΠΑΡΤΙΔΕΣ ΑΠΌ ΤΟΝ SUPPLIER ΜΕΧΡΙ 

ΤΟΝ CONSUMER 

 

• Β2Β 
• Β2C 
• B2B2C MODELS ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ 

• ΕΝΟΠΟΙΗΣΗ ΤΜΗΜΑΤΩΝ  
• MARKETING INBOUND SC 

(PRODUCT MGRS) 

• ΚΟΙΝΟ PLANNING (S&OP) 
ΜΕΤΑΞΥ ΤΩΝ 2 ΚΡΙΚΩΝ ΤΗΣ 
ΑΛΥΣΙΔΑΣ 

• ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΣ ΥΨΟΥΣ-
ΤΟΠΟΥ ΤΗΡΗΣΗΣ 
ΑΠΟΘΕΜΑΤΟΣ 

 

• ΕΝΔΥΝΑΜΩΣΗ 
ΚΩΔΙΚΩΝ BTO 

• CROSS DOCKING 
POLICIES 

• ΠΟΛΛΑΠΛΗ & ΔΥΝΑΜΙΚΗ 
ABC ΑΝΑΛΥΣΗ 

• ΧΡΩΜΑΤΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ 
ΑΠΟΘΕΜΑΤΩΝ ΓΙΑ 
ΑΠΟΦΥΓΗ DEADSTOCK 

• ΔΥΝΑΜΙΚΟ 
FORECASTING 

• ARTIFICIAL 
INTELLIGENCE 
ΑΛΓΟΡΙΘΜΟΙ 

• CLOUD SERVICES 

• ΜΙΚΡΟΤΕΡΕΣ (MOQ) 
ΚΑΙ ΣΥΧΝΟΤΕΡΕΣ 
ΑΝΑΠΑΡΑΓΓΕΛΙΕΣ 
ΑΠΟ SUPPLIER 

• ΜΙΚΡΑ UNIT LOADS 
• ΧΑΜΗΛΕΣ ΠΑΛΕΤΕΣ 



Κοκκινισμα  

Σχηματική απεικόνιση της εφοδιαστικής αλυσίδας 

Inbound Outbound 

CUSTOMER 
SERVICE 

COMPANY 

WAREHSOUSING 

ΤΡΟΦΟΔΟΣΙΑ 



Επεμβάσεις στο κύκλωμα «Warehousing» 

• ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΣ WAREHOUSES ΣΕ SMART & ELASTIC 
• COST BENEFIT ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ  

• ΜΕΙΩΜΕΝΟ – ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ 

 

• DYNAMIC SCHEDULING 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ WMS 

• TASK MGT 
• ΠΡΟΤΥΠΟΙ ΧΡΟΝΟΙ 
• KPI’s – ΑΜΟΙΒΗ ΑΠΟΔΟΣΗΣ 

• HUMAN ASSET MGT 
• ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 
• TALENT MGT 
• VOICE OF EMPLOYEE 
• WORKER ENGAGEMENT 

• ΔΙΚΤΥΟ ΧΡΗΣΗΣ ΑΠΟΘΗΚΩΝ 
(WRMO) 

• ΠΕΡΙΟΔΙΚΗ ΧΡΗΣΗ ΧΩΡΩΝ 
• OUTSOURCING ΚΑΛΥΨΗ 

OVERSTOCK ΑΝΑΓΚΩΝ 

 

• ΕΝΔΥΝΑΜΩΣΗ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ 
OUTSOURCING ΠΕΡΑ ΑΠΟ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ (ΠΕΡΟΝΟΦΟΡΑ, 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ, CLOUD LOG.) 

• ΑΥΤΟΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗ ΤΟΥ 
PICKING 

• VOICE, VISUAL 
SHORTERS, PICK/PUT 2 
LIGHT, LOW COST 
SENSORS 

• ΕΚΜΕΤΑΛΛΕΥΣΗ 
ΥΨΟΥΣ ΜΕΣΩ 
SATELITE 

• ΔΙΑΣΠΑΣΗ PICKING 
STOCK 

• ΕΝΤΟΝΟΤΕΡΟ 
REPLENISHMENT 

• ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΗ 
DISPATCH AREA 

• ΥΨΗΛΟΤΕΡΟ 
ΓΥΡΙΣΜΑ ΡΑΜΠΩΝ 

• ΤΑΧΥΤΕΡΟ IN-OUT 
ΠΑΛΕΤΩΝ 

• ΦΘΗΝΟΤΕΡΗ 
ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ 

• ΑΥΤΟΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗ 
ΕΡΓΑΣΙΩΝ 

• ΥΨΗΛΟΤΕΡΟ ΚΟΣΤΟΣ 
ΕΡΓΑΤΙΚΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ ΜΕ 
ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΟ ROTATION, 
ΑΠΕΡΓΙΕΣ, ΧΑΜΗΛΟΤΕΡΗ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑ 

• ΑΚΡΙΒΟΤΕΡΕΣ, ΛΙΓΟΤΕΡΕΣ, 
ΥΨΗΛΟΤΕΡΕΣ, 
ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΕΣ, 
ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΜΕΝΕΣ 
ΑΠΟΘΗΚΕΣ 

• ΜΙΚΡΟΤΕΡΑ DROP SIZES 
• ΣΥΧΝΟΤΕΡΕΣ & ΜΙΚΡΟΤΕΡΕΣ 

ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΕΣ 



Κοκκινισμα  

Σχηματική απεικόνιση της εφοδιαστικής αλυσίδας 

Inbound Outbound 
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WAREHSOUSING 

ΤΡΟΦΟΔΟΣΙΑ 



Επεμβάσεις στο κύκλωμα «Outbound Logistics» 

• ΜΕΙΩΣΗ ΧΡΟΝΟΥ ΑΠΟ ΛΗΨΗ ΜΕΧΡΙ ΠΑΡΑΔΟΣΗ ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑΣ 
• ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟ LAST MILE, ON LINE ΔΙΑΚΙΝΗΣΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ 

 

• ΕΝΔΥΝΑΜΩΣΗ ΡΟΛΟΥ 
ΕΙΔΙΚΩΝ ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ 
ΤΟΠΙΚΗΣ ΕΜΒΕΛΕΙΑΣ & 
ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΣΗΣ 

• LOGISTICS SAFETY 
BECOMES TOPMOST 
PRIORITY 

• ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 
ΠΕΛΑΤΗ 

• CYBER SEVURITY 

• END2END LOGISTICS 
(4PL/5PL) ΑΠΟ ΔΙΑΜΟΡΦΩΣΗ 
ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑΣ ΜΕΧΡΙ 
ΤΟΠΟΘΕΤΗΣΗ ΣΤΟ ΡΑΦΙ 
(MERCHANDISING) 

 

• ΜΕΤΑΚΙΝΗΣΗ 
ΒΑΡΔΕΟΛΟΓΙΟΥ ΠΡΟΣ Β’ 
ΒΑΡΔΙΑ 

• CUT OFFS ΟΛΟ ΚΑΙ 
ΑΡΓΟΤΕΡΑ 

• ON LINE ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ 
ΤΕΛΙΚΟΥ ΠΕΛΑΤΗ ΓΙΑ 
STATUS ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑΣ 

• VISIBILITY BLOCKCHAIN 

• ΤΜΗΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗ 
OUTSOURCING 
ΔΙΑΝΟΜΗΣ ΣΕ 
ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΟΥΣ 
ΠΑΡΟΧΟΥΣ (CITY, 
ΔΥΣΠΡΟΣΙΤΑ, ΚΛΠ) 

• ΔΥΝΑΜΙΚΗ 
ΔΡΟΜΟΛΟΓΗΣΗ 

• ΑΛΛΑΓΗ ΤΟΠΟΥ-
ΧΡΟΝΟΥ ΣΕ REAL TIME 
ΕΠΙΠΕΔΟ 

• ΤΑΧΥΤΕΡΗ ΕΚΤΕΛΕΣΗ 
ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΩΝ (0-1) / (0-
0), ΑΚΡΑΙΑ ΩΡΑΡΙΑ 

• ΑΥΞΗΣΗ ΠΟΣΟΣΤΟΥ 
ΕΠΙΣΤΡΟΦΩΝ 

• REVERSE LOGISTICS 
• ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΕΠΙΛΟΓΗΣ 

ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ 

• ΔΥΣΚΟΛΟΤΕΡΗ 
ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 
ΣΤΟΝ ΑΣΤΙΚΟ ΙΣΤΟ 

• CITY LOGISTICS 
• ΜΕΙΩΣΗ CFP 

• ΕΥΕΛΙΚΤΗ ΠΑΡΑΔΟΣΗ ΜΕ 
ΑΛΛΑΓΕΣ ΠΑΡΑΘΥΡΩΝ ΚΑΙ 
ΣΗΜΕΙΩΝ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 



Συνέργειες-Συνέργειες-Συνέργειες-Συνέργειες-Συνέργειες- Συνέργειες 

 
 Έως και 35% μείωση του κόστους 
 Έως και 50% χαμηλότερο carbon footprint 
 Αυξημένη ακρίβεια πρόβλεψης έως και 25% 
 Έως και 20% μείωση αποθεμάτων 
 Βελτιωμένα SLAs για ακρίβεια παράδοσης for delivery accuracy (σε κάποιες φορές 

μπορεί και να ξεπερνούν το 98%)  
 Έως και 10% μείωση σε κόστη διοικητικού ανθρώπινου δυναμικού 

Πλεονεκτήματα 

Πηγή:  5 key logistics trends, MX MOVE 



Εξειδίκευση-Outsourcing-Εξειδίκευση-Outsourcing-Εξειδίκευση-Outsourcing 

 Οι πάροχοι 5PL κατασκευάζουν, 
οργανώνουν και υλοποιούν λύσεις και 
τεχνολογίες logistics για λογαριασμό 
πολλών πελατών. 

 Η διαφορά μεταξύ των 4PL και των 5PLs 
είναι ότι οι πάροχοι εφοδιαστικής της 
πέμπτης πλευράς εστιάζουν σε λύσεις 
ηλεκτρονικού επιχειρείν.  

 Τα 5PL δεσμεύονται στη συνεργασία για 
την επίτευξη του ελάχιστου κόστους. 

 Τα 5PL συγκεντρώνουν τις απαιτήσεις 
των 3PL σε bulk όγκους για ευνοϊκότερα 
rates. 

Πηγή: matlack leasing, llc 



Σας ευχαριστώ 

info@planning.gr 


